Regulamin
serwisu internetowego

1. Niniejszy Regulamin serwisu internetowego (dalej: Regulamin) okresla zasady korzystania z serwisu
internetowego www.bricoman.pl (dalej zwany Serwisem) oraz prawa i obowigzki osob korzystajgcych
z Serwisu (dalej: Uzytkownikow).

2. Wszelkie prawa do Serwisu sg zastrzezone na rzecz Bricoman Polska sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie,
ul. Murmanska 25, 04-203 Warszawa, wpisanej do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sagdowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS 0000239320 o kapitale zaktadowym w wysokosci 148 000 00O zt,
NIP 113-25-68-413 (dalej: Bricoman). Bricoman jest administratorem i wtascicielem Serwisu.

3. Serwis prowadzi i $wiadczy za jego posrednictwem ustugi okreslone w Serwisie: Bricoman Polska sp. z o.0.
z siedzibg w Warszawie wskazana w punkcie 2 powyze;.

4. Zawartosc Serwisu nie moze byc¢ wykorzystywana bez uprzedniej zgody Bricoman do celéw komercyjnych,
a takze nie moze byc¢ kopiowana, przetwarzana czy modyfikowana w innych celach niz uzytek osobisty
Uzytkownika. Uzytkownik Serwisu nie moze wykorzystywac, powielac¢ i przekazywac¢ informaciji pozyskanych
z Serwisu innym osobom, zwtaszcza w zakresie prowadzonej dziatalnosci gospodarczej.

5. Zawarto$¢ Serwisu nie narusza praw innych oséb. Umieszczone w Serwisie elementy takie jak zdjecia czy
grafika moga stanowi¢ wtasnos¢ innych oséb, a Bricoman ma prawo do wykorzystywania tych elementéw
na podstawie odrebnych umow. W szczegdlnosci prawa do znakow towarowych umieszczonych w Serwisie
sg lub mogg byc¢ zastrzezone prawnie na rzecz innych osoéb i podlegajg ochronie prawnej. Wykorzystywanie
znakow towarowych, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim wymaga uzyskania zgody uprawnionych osob.

6. Wszelkie czesci sktadowe Serwisu takie jak grafika i jej poszczegdlne elementy, rozwigzania techniczne,
tekst i inne elementy tekstowe, graficzne czy uzyty jezyk informatyczny tworzacy (kreujgcy) Serwis,
w szczegolnosci kod HTML i XHTML, arkusze CSS, skrypty JavaScript i linki multimedialne, podlegajg
ochronie prawnej na rzecz BRICOMAN lub innych uprawnionych podmiotow (zastrzezenie praw autorskich
i pokrewnych).

7. Korzystanie z Serwisu i jego poszczegdlnych funkcji jest uzaleznione od uprzedniego zarejestrowania
sie przez Uzytkownika w Serwisie poprzez wypetnienie formularza rejestracyjnego na stronie logowania
(www.bricoman.pl/customer/account/login), zaakceptowanie tresci Regulaminu oraz wyrazenia zgody na
przetwarzanie danych osobowych w celu korzystania z Serwisu oraz realizacji umowy zawartej z Bricoman
Polska sp. z o. o.

8. Rejestracja wymaga podania danych osobowych wskazanych w zakresie podanym w formularzu
rejestracyjnym , zaprojektowanym w ten sposéb, by przestrzega¢ zasady minimalizacji przetwarzanych
danych osobowych. Wypetniajgciprzesytajgc formularzrejestracyjny Uzytkownik potwierdza autentycznosc
zawartych w formularzu rejestracyjnym danych oraz akceptuje postanowienia Regulaminu, wyrazajgc
zgode na przetwarzanie przez Bricoman Polska danych osobowych zawartych w formularzu, w zakresie,
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w jakim jest to niezbedne do korzystania z ustug Serwisu. Administratorem powyzszych danych osobowych
Serwisu jest Bricoman Polska Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Murmanska 25, 04-203 Warszawa.
Uzytkownik podaje dane osobowe dobrowolnie, przy zastrzezeniu, ze brak ich przekazania uniemozliwi
korzystanie z funkcji Serwisu. BRICOMAN nie ponosi odpowiedzialno$ci za podanie przez Uzytkownikow
w formularzu rejestracyjnym nieprawdziwych danych.Przetwarzanie danych osobowych przez BRICOMAN
dokonywane jest zgodnie z postanowieniami Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)_
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/
WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych, dalej: ,RODO”) oraz ustawy o ochronie danych osobowych
z dnia 10 maja 2018 r. (Dz. U. z 2018 r., poz. 1000 z pdzn. zm.) jak rowniez ustawy z dnia 18 lipca 2002
r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz.U. 2002 Nr 144 poz. 1204 z pdzn. zm.) i ustawy z dnia 16
lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne (Dz.U. 2004 Nr 171 poz. 1800 z pdzn. zm.). W zwigzku z celami,
dla ktorych BRICOMAN przetwarza dane osobowe Uzytkownikdw, odbiorcg ich danych osobowych moga
by¢ podmioty uczestniczace w realizacji obowigzkéw wynikajacych z umowy (np. Urzad Skarbowy, Zaktad
Ubezpieczen Spotecznych lub firmy wykonujace ustugi zwigzane z wykonaniem umowy), a takze podmioty
posredniczace w dziataniach wykonywanych przez administratora, np. dostawcy ustug IT, biura rachunkowe,
agencje marketingowe lub kancelarie prawne.

9. Kazdy Uzytkownik Serwisu ma mozliwos¢ dostepu do tresci swoich danych osobowych i ich poprawiania
oraz prawo ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych,
prawo whniesienia sprzeciwu (np. jesli dane sg przetwarzane w celach marketingowych). Uzytkownik ma
ponadto prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego - Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.
W przypadku usuniecia danych Uzytkownik traci mozliwos$¢ korzystania z Serwisu w takim zakresie, w jakim
dane te sg niezbedne do korzystania z udostepnionych przez serwis ustug lub/i funkcji. W razie usuniecia
danych, koniecznych do rejestracji Uzytkownika w Serwisie, traci on mozliwos$¢ korzystania z Serwisu
oraz otrzymywania drogg elektroniczng ofert specjalnych Bricoman Polska Sp. z 0.0. przy zastrzezeniu, ze
Uzytkownik wyrazit zgode na otrzymywanie od BRICOMAN informacji handlowych srodkami komunikacji
elektronicznej (na adres poczty elektronicznej oraz numer telefonu) lub/i zgode na wykorzystywanie przez
BRICOMAN telekomunikacyjnych urzadzen koncowych do celéw marketingu bezposredniego. Wiecej
informacji o ochronie danych osobowych w Polityka prywatnosci.

10. W wyniku rejestracji Uzytkownik tworzy swdj profil i otrzymuje indywidualny login i hasto umozliwiajace
korzystanie z informacji zawartych w Serwisie zgodnie z niniejszym Regulaminem. Osoba nieposiadajaca
swojego profilu (login oraz hasto), ktéra nie dokonata procesu rejestracji moze korzysta¢ z Serwisu
w ograniczonym zakresie okre$lonym przez Bricoman. Taki Uzytkownik korzystajagcy z Serwisu
wograniczonym zakresie obowigzany jest takze do przestrzegania postanowier Regulaminu, w szczegolnosci
postanowien pkt.-ow 4,5,6i 7.

11. Jakiekolwiek informacje handlowe na temat towardw i ustug zamieszczone w Serwisie nie stanowig oferty
w rozumieniu przepisow Kodeksu cywilnego, majg charakter informacyjny i niewigzacy oraz nie moga
stanowi¢ podstawy jakichkolwiek roszczen wzgledem BRICOMAN, w tym roszczen o zawarcie umowy
sprzedazy/dostawy towardw lub swiadczenia ustug. W celu zawarcia umowy sprzedazy/dostawy towarow
opisanych w Serwisie Uzytkownik jest obowigzany do skontaktowania sie z wtasciwym sklepem Bricoman
w celu sprawdzenia dostepnosci i stanu magazynowego w odniesieniu do konkretnych towaréw oraz
upewnienia sie co do aktualnie obowigzujgcych cen dotyczacych interesujgcych go towardéw. Aktualne
informacje o dostepnoscii stanie magazynowym w odniesieniu do konkretnych towaréw, a takze ich ceny sg
udostepniane Konsumentowi najpdzniej w chwili wyrazenia woli zwigzania sie umowa. Ceny zamieszczone
w serwisie nie sg state i mogg podlega¢ zmianie wedtug decyzji Bricoman, o czym Bricoman bedzie
informowat zamieszczajgc nowg cene. Ceny podawane sg w ztotych polskich i zawierajg podatek VAT oraz
sg cenami orientacyjnymi, nie wigzagcymi Bricoman, w zwigzku z czym nie stanowig oferty w rozumieniu
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19.

przepiséow Kodeksu Cywilnego, w przedmiocie czego informacja widnieje na stronie Serwisu. W przypadku
realizacji ptatnosci on-line dane transakcyjne bedg udostepnione podmiotom obstugujacym internetowe
transakcje finansowe jedynie w zakresie niezbednym do ich realizacji.

BRICOMAN moze w kazdym czasie wprowadzi¢ zmiany w Serwisie bez koniecznosci uprzedniego
zawiadamiania Uzytkownikéw czy oséb trzecich z odpowiednim wyprzedzeniem, w szczegolno$ci moze
usung¢ pewne funkcje Serwisu, moze usungc¢ towary lub ustugi, zmieni¢ wskazane ceny lub inne elementy
dotyczace prezentowanych towardéw lub ustug jak i dodac opisy czy funkcje dla poszczegdlnych towardw
lub ustug, moze wprowadzi¢ nowe towary lub ustugi, moze wprowadzi¢, zmieni¢ lub usung¢ promocje,
wyprzedaze itp. Zmiany w Serwisie obowigzujg od daty ich opublikowania w Serwisie i nie znajdujg
zastosowania do umoéw zawartych przed ich opublikowaniem.

BRICOMAN nie ponosi odpowiedzialnosci wobec oséb innych niz Konsumenci za jakiekolwiek szkody
spowodowane wykorzystaniem informacji zawartych w Serwisie, chyba ze byto to dziatanie zawinione
wytgcznie przez Bricoman. BRICOMAN wobec Konsumentow ponosi odpowiedzialnos¢ za wyrzadzone
szkody na zasadach ogadlnych.

Uzytkownik otrzymuje dostep do okreslonych w Serwisie funkcjonalnosci po spetnieniu warunkow
okreslonych w Regulaminie i/lub w Serwisie w odniesieniu do szczegdlnych funkcjonalnosci oraz innych
ustug i ofert specjalnych otrzymywanych droga elektroniczna.

Korzystanie przez Uzytkownika z okreslonych funkcjonalnosci w Serwisie, w tym z tzw. listy zakupdw
nie stanowi przedwstepnej ani wtasciwej umowy sprzedazy/dostawy towardw lub swiadczenia ustug
w rozumieniu przepiséw Kodeksu cywilnego i nie moze by¢ podstawg do kierowania do Bricoman roszczen
o zawarcie takiej umowy.

Korzystanie z Serwisu wymaga posiadania odpowiedniego oprogramowania i sprzetu komputerowego
spetniajgcego okreslone wymagania.

Bricoman nie ponosi odpowiedzialnosciza nieprawidtowe funkcjonowanie lub niefunkcjonowanie catoscilub
poszczegdlnych czesci Serwisu ze wzgledow technicznych, w zakresie, w jakim przyczyny nieprawidtowego
funkcjonowania lub niefunkcjonowania Serwisu nie lezg po stronie Bricoman, ani zadnych podmiotéw,
z pomoca ktérych wykonuje ustugi. Bricoman zastrzega, ze mogg wystepowac¢ czasowe utrudnienia
w korzystaniu z Serwisu, a nawet czasowe wytgczenie dostepnosci Serwisu. Bricoman podejmie konieczne
starania w celu zapewnienia statego dostepu Uzytkownikom do Serwisu.

Bricoman, w celu optymalizacji i dopasowania tresci dostepnych na stronie Serwisu do indywidualnych
potrzeb Uzytkownika, wykorzystuje informacje przechowywane w plikach cookie na urzadzeniach
koncowych. Pliki cookie stuzg do zapisywania informacji zwigzanych z nawigacjg komputera na stronie
internetowej, ktorg BRICOMAN moze przeczytaé podczas kolejnej wizyty na stronie internetowej Serwisu.
Przedmiotowe informacje odnoszg sie m.in. do odwiedzonych podstron, daty i czasu przebywania na danej
podstronie Serwisu, doktadnej tresci informacji, z ktorymi sie zapoznawat Uzytkownik oraz preferencji
Uzytkownika ustalanych na podstawie tego,co oglagdat na stronie Serwisu. Uzytkownik korzysta zuprawnienia
do kontrolowania wykorzystania plikdw cookie poprzez odpowiednie ustawienia przegladarki. Korzystanie
ze strony Serwisu jest jednoznaczne z wyrazeniem zgody na gromadzenie przez BRICOMAN danych takich
jak unikalny identyfikator urzadzenia, adres IP urzadzenia mobilnego, informacje o systemie operacyjnym
urzadzenia Uzytkownika, informacje o lokalizacji Uzytkownika i operatorze komoérkowym. Wiecej informaciji
na temat plikow cookie znajduje sie w Polityce Plikdéw Cookies, dostepnej na stronie Serwisu.

Strony Serwisu mogga zawierac linki odsytajgce do stron internetowych innych osob. W odniesieniu do tych
stron internetowych nie obowiazujg postanowienia niniejszego Regulaminu.
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20. Na stronie forum Serwisu zabrania sie umieszczac¢ tresci i materiatow sprzecznych z prawem, w tym:
a. naruszajgcych prawa autorskie, prawa wtasnosci przemystowej czy inne prawa innych osoéb;

b. propagujacych przemoc lub wzywajgcych do nienawisci na tle rasowym,
wyznaniowym lub etnicznym;

c. naruszajacych dobra osobiste Uzytkownikéw lub innych osob;

d. ewidentnie nieprawdziwych opinii, niezgodnych z powszechnie znanymi faktami
i nie popartych prawdziwymi dowodami;

e. niezgodnych z prawdg opinii dotyczacych towardéw prezentowanych lub ustug $wiadczonych
przez Bricoman, w szczegdlnosci dotyczacych jakosci oraz skutecznosci towarow/ustug
prezentowanych w Serwisie.

21. Zabrania sie tez zamieszczania w forum Serwisu linkéw:

a. do witryn internetowych zawierajgcych tresci okreslone w pkt. 20 lub/i 21;
b. do witryn internetowych podobnych tematycznie do Serwisu Bricomana;
c. do witryn internetowych, ktére sg potencjalnie niebezpieczne lub stuzg popetnianiu przestepstw.

22. Bricoman nie ponosi odpowiedzialnosci za tresci publikowane w Serwisie przez Uzytkownikow.
W szczegolnosci Bricoman nie ponosi odpowiedzialno$ci za zamieszczane przez Uzytkownikéw tresci
pozostajace w sprzecznosci z prawem lub postanowieniami Regulaminu. Bricoman dotozy jednak w miare
mozliwosci starannosci, aby tresci wskazane w zdaniu poprzednim zostaty jak najszybciej usuniete z Serwisu.

23. Bricoman ma prawo do usuwania z Serwisu (w tym z forum) wszelkich tresci, w tym przede wszystkim
tresci niezgodnych z prawem lub z postanowieniami Regulaminu. W przypadku naruszania Regulaminu
przez Uzytkownika Bricoman ma prawo usung¢ z Serwisu jego profil. Uzytkownik nie moze z tego powodu
wysuwacé wobec Bricoman jakichkolwiek roszczen.

24. Bricoman nie ponosi odpowiedzialnosci za niewtasciwg interpretacje czy za niezrozumienie przez
Uzytkownika tresci zawartych w Serwisie (w tym zawartych informacji handlowych, informacji dotyczacych
poszczegdlnych towarow lub ustug) i za szkody zwigzane z wykorzystaniem przez Uzytkownikéw informaciji
otrzymanych w Serwisie. Nazgdanie kupujacego Bricoman wyjasnia znaczenie poszczegdlnych postanowien
umowy zawartej na podstawie Regulaminu.

24a.Reklamacje ztozone przez konsumentow beda rozpatrywane w terminie 30 dni od dnia jej otrzymania
przez Bricoman, jezeli przepisy odrebne nie stanowig inaczej. Brak odpowiedzi Bricoman na reklamacje
ztozong przez konsumenta w terminie wskazanym w zdaniu poprzednim uwaza sie za jej uznanie. Bricoman
nie jest zobowigzany i nie wyraza zgody na pozasgdowe rozwigzywanie sporow z konsumentami w trybie
przewidzianym w ustawie z dnia 23 wrzesnia 2016 r. o pozasgdowym rozwigzywaniu sporéw konsumenckich
(Dz.U. z 2016 r. poz. 1823). Jezeli wskutek ztozenia reklamacji wniesionej przez Kupujacego bedacego
Konsumentem, spor pomiedzy Bricoman a Kupujacym nie zostat rozwigzany, Bricoman przekazuje
Kupujacemu bedgcemu konsumentem na papierze lub innym trwatym nosniku oswiadczenie o odmowie
wziecia udziatu w postepowaniu w sprawie pozasgdowego rozwigzywania sporow konsumenckich.

25. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 1.04.2020r.

26. Bricoman zastrzega, ze niniejszy Regulamin moze ulec zmianie w catosci lub w czesci tylko z waznych
przyczyn, takich jak:

a. istotne zmiany w przedmiocie dziatalnosci;
b. wprowadzenie nowych ustug;

c. wprowadzenie udogodnien zwigzanych z zawigzywaniem i rozwigzywaniem umowy;
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d.

e.

f.

wprowadzenie nowych metod ptatnosci i sposobow dostawy;
aktualizacja danych spétki Bricoman;

dostosowanie przepiséw Regulaminu do zmian w powszechnie obowigzujagcym prawie.. O tresci
zmiany Regulaminu Konsumenci zostang poinformowani poprzez umieszczenie na stronie
gtownej Serwisu informacji zawierajgcej zestawienie zmian Regulaminu. Niniejsza informacja
bedzie utrzymana na stronie gtéwnej Serwisu przez 14 dni. Regulamin wchodzi w zycie po uptywie
14-dniowego terminu od dnia jego umieszczenia na stronie Serwisu. Ponadto, Uzytkownicy
zarejestrowani w Serwisie otrzymaja drogg mailowa, nie pdzniej niz na 14 dni przed rozpoczeciem
obowigzywania zmienionego Regulaminu, na adres wskazany w formularzu rejestracyjnym,
Regulamin w zmienionym brzmieniu. Uzytkownik, ktory nie akceptuje zmian jest obowigzany
poinformowac o tym Bricoman w terminie 14 dni od dnia otrzymania informacji o nowym zapisie
Regulaminu. Do umowy zawartej miedzy Sklepem a Nabywcg stosuje sie Regulamin obowigzujacy
i opublikowany na stronie w dacie zawarcia umowy. Zmiana Regulaminu po dacie zawarcia
umowy, a przed wykonaniem zobowigzania przez ktorgkolwiek ze stron, nie ma wptywu na tresc
juz zawartej umowy ani prawa i obowigzki stron. W stosunku do Konsumentéw, w przypadku
zmiany Regulaminu po dacie ztozenia zamoéwienia, a przed datg zawarcia umowy zastosowanie
znajdzie Regulamin obowigzujgcy w dacie ztozenia zamodwienia, chyba, ze Konsument wyrazi
zgode na zmiane Regulaminu.

27. Bricoman zastrzega, ze jakiekolwiek postanowienia tego Regulaminu, ktére zostang uznane za naruszajace
zbiorowe interesy konsumentdéw lub jako niedozwolone klauzule umowne nie bedg obowigzywac wytgcznie
w odniesieniu do Konsumentow.

28. Bricoman zastrzega, ze jakiekolwiek wykorzystywanie catosci lub czesci tresci niniejszego Regulaminu bez
jego zgody stanowi naruszenie praw autorskich.

29. Zasady nabywania towardw za posrednictwem serwisu bricoman.pl sg okreslone w Regulaminie nabywania
towardw za posrednictwem sklepu www.bricoman.pldostepnym pod adresem http://www.bricoman.pl/pl/
regulamin-zakupow.

Data ostatniej aktualizacji Regulaminu 29.11.2019 r.
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