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Przed rozpoczeciem montazu

Przed rozpoczeciem montazu kabiny, prosimy o uwazne i doktadne zapoznanie sie z
instrukcjg. Przedstawione w instrukcji schematy majg charakter poglgdowy. R6znice
pomiedzy obrazkami a fizycznym wygladem kabiny nie mogg by¢ podstawg do ztozenia
reklamaciji.

UWAGA! W przypadku, gdybyscie Panstwo zdecydowali sie na
samodzielny montaz, pragniemy poinformowag, iz
instalacje hydrauliczne, musza by¢ wykonane przez
osoby do tego uprawione. Instalacje musza by¢
wykonane zgodnie z obowigzujagcymi normami
bezpieczenstwa i przepisami. Montaz powinien by¢
wykonany przez min. 2 osoby.

Czesc przestrzeni, ktora zostanie zamknieta poprzez zamontowanie kabiny musi by¢
wolna od wszelkiego typu wyposazenia elektrycznego, gazowego etc., ktore nie jest
odporne na bezposrednie oddziatywanie strumienia wody (np. gniazdka lub wigczniki
elektryczne).

Wszelkie wyposazenie elektryczne bgdz gazowe, ktére znajduje sie w pomieszczeniu,
gdzie zaplanowany zostat montaz produktu, powinno znajdowac sie w bezpiecznej
odlegtosci od konstrukcji zewnetrznej kabiny. Ewentualny strumien wody, ktory mégtby
wydostac sie np. przez niedomkniete drzwi kabiny nie powinien spowodowac np.
zgaszenia ptomienia piecyka lub zwarcia w osprzecie elektrycznym.

Podtoze, na ktérym bedzie ustawiony produkt powinno zapewniac jego stabilnosc i
pewne ustawienie w poziomie. Sciany powinny posiadac pion, zapewniajgcy
przyleganie konstrukcji wsporczych scian.

Konserwacja, uzytkowanie i czyszczenie

Kompletna konserwacja wszystkich elementéw kabiny musi odbywac sie czesto.
Nalezy bardzo doktadnie stosowac podane tu zalecenia, aby nie niszczy¢ potysku
powtoki akrylowej i czesci metalowych.

Elementy konstrukcyjne kabiny takie jak szkto, czesci lakierowane, elementy akrylowe i
plastikowe nalezy czyscic tylko delikatng sciereczkg z uzyciem tagodnych detergentow
— powszechnie stosowanych ptynéw czyszczgcych nie powodujgcych scierania. Nalezy
unikac stosowania pasty Sciernej, rozpuszczalnikéw, acetonu, srodkéw czyszczgcych
oraz dezynfekcyjnych, ktore zawierajg np. chlor itp.

Nie wolno uzywac sciereczek zawierajgcych sztuczne widkna, ostrych gabek, szczotek
z metalowymi drutami, Srodkow czyszczgcych w proszku oraz w ptynie zawierajgcych
substancje scierne, amoniak lub alkohol, uzywanych w domu kwasow, acetonu i
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innych rozpuszczalnikdw, poniewaz niszczg one powierzchnie. Nie nalezy stosowac
zadnych zrgcych srodkow czyszczgcych. Nastepujgce materiaty mogg by¢ szkodliwe
dla zdrowia oraz powodowac uszkodzenie produktu — nie nalezy ich stosowac do
mycia kabin: substancje zawierajgce kwasy, zasady, kwas chlorowodorowy, srodki
polerujace, szczotki nylonowe, papier scierny oraz wszelkie inne srodki i materiaty
majgce zty wptyw na zdrowie oraz mogace uszkodzi¢ kabine prysznicows.

Zaleca sie zainstalowanie urzgdzenia zmiekczajgcego wode w celu unikniecia
osadzania sie kamienia.

Elementy ztocone lub chromowane nie wymagajg zbyt czestego polerowania.
Nie nalezy uzywac tepych narzedzi ani nozy do skrobania powierzchni kabiny.
Wode nalezy spuszczac natychmiast po kagpieli, nastepnie oczysci¢ kabine.

Producent nie odpowiada za szkody spowodowane niewtasciwym uzytkowaniem,
montazem lub pielegnacjg wyrobu.

Producent zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian do konstrukcji wyrobu.

Nalezy zwrdci¢ szczegolng uwage, aby prowadnice po ktorych poruszajg sie rolki
utrzymujgce drzwi byly wolne od zanieczyszczen.

Nie nalezy pozostawia¢ bez opieki/nadzoru w kabinie dzieci oraz osob
niepetnosprawnych.

Nie nalezy opiera¢ o kabine przedmiotow, ktére mogtyby ostabié (zarysowac) lub
uszkodzi¢ szkto kabiny.

W kabinie moze przebywac¢ maksymalnie jedna osoba.
Nie nalezy napierac, uderzac lub w inny niewfasciwy sposob oddziatywac na szkto
lub profile kabiny.

Poprawnosc¢ dziatania baterii oraz catosci uktadu zasilania wody w duzej mierze
zalezy od jakosci wody, jej twardosci, nasycenia wapniem oraz zawartosci
zanieczyszczen takich jak piasek, kamien kottowy, itp. Jakos¢ wody decyduje o
czestotliwosci konserwaciji baterii oraz catego uktadu przez uzytkownika. Zaleca sie
stosowanie filtrow siatkowych w instalacjach wodociggowych (umieszczonych np. w
zaworach w instalacji wodociggowej).



Usuwanie materialow opakowaniowych oraz konstrukcyjnych.

Materiaty wykonane z kartonu nadajg sie do dalszego przetwarzania. Tasme klejacg i
PE folie nalezy oddac do recyklingu. Nie poddajgce sie przetwarzaniu elementy
opakowania, po jego wykorzystaniu, nalezy unieszkodliwi¢ w sposdb bezpieczny i
zgodny z obowigzujgcymi przepisami. Po zakonczeniu sie zywotnosci wyrobu dajgce
sie przetworzy¢ elementy (np. aluminiowe profile, szkto) nalezy podda¢ procesowi
recyklingu.

Przepisy bezpieczenstwa

Producent nie ponosi odpowiedzialnosci w nastepujgcych przypadkach:

- W razie nieprzestrzegania przepiséw zawartych w normach dotyczacych
mieszkaniowej instalacji elektrycznej,

- W razie nieprzestrzegania zalecen instalacyjnych i konserwacyjnych zawartych w
niniejszej instrukcji,

- w razie uzytkowania lub instalacji kabiny z hydromasazem w sposéb niezgodny z
normami PN-EN15200 oraz PN-EN 14428.

Nalezy doktadnie przeczytac catg instrukcje przed rozpoczeciem eksploatacji
urzgdzenia. Zachowac niniejszg instrukcje, aby moc z niej korzysta¢ w przysztosci lub
mOc jg przekazac przysztym uzytkownikowi.

Instrukcja ta zostata opracowania dla réznych modeli oraz wersji, dlatego tez wyglad
wyrobu moze sie réznic¢ od przyktaddw przedstawionych na schematach i zdjeciach.
Mimo tego instrukcje nie ulegajg zmianie.

Firma SAVANA GROUP Sp. z 0.0. zastrzega sobie prawo do wprowadzania wszelkich
zmian, uznanych za wtasciwe, bez obowigzku uprzedniego powiadomienia lub
wymiany. Wyréb moze by¢ do uzytkowany zgodnie z jego docelowym
przeznaczeniem. Producent nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne uszkodzenia
spowodowane niewfasciwym wykorzystaniem produktu.)

Srodki ostroznosci

Podczas przechowywania niniejszego wyrobu nie nalezy przewracac¢ go ani uktadac
na nim stoséw innych opakowan. Nie nalezy takze przechowywac go razem z
rozpuszczalnikami organicznymi, takimi jak np. formalina. W przypadku transportu,
opakowanie z kabing nalezy podnosic i opuszczac ostroznie, unikajgc naprezen,
uderzen, wstrzgséw mechanicznych itp. Jezeli kabina ma pozostac¢ nieuzywana przez
dtuzszy czas, nalezy jg wysuszyC i zapewnicC dobrg wentylacje, przy czym w powietrzu
nie powinno byc¢ substancji korodujgcych.
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SAVANA GROUP SP. Z 0.0.

WARUNKI GWARANCJI
oraz
KARTA GWARANCYJNA

do wszystkich modeli kabin prysznicowych
marki SAVANA
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WARUNKI GWARANCJI

Okres gwarancji na produkty

1. Gwarancja dotyczy tylko wyrobow zarejestrowanych lub oznaczonych przez
sprzedawce.

2. Gwarancyjna obejmuje wylgcznie wady powstale z przyczyn tkwiacych w zakupionym

produkcie, w szczegolnosci wady fabryczne oraz wady materiatu z ktorego zostal

wykonany produkt. Uszkodzenia mechaniczne w trakcie uzytkowania nie podlegaja

gwarancji.

Gwarancja nie obejmuje blednie wydanych opakowan z miejsca zakupu.

Okres gwarancji liczony jest od daty zakupu produktu przez Klienta.

. Standardowy okres gwarancji dla poszczegolnych rodzajow produktow wynosi
odpowiednio:

o e w

Kabiny prysznicowe z hydromasazem i funkcjg sauny — 2 lata
Wanny z hydromasazem - 2 lata
Kabiny prysznicowe klasyczne — 2 lata;

Zasady i procedura postepowania reklamacyjnego

1. W przypadku wykrycia wad produktu przed lub po jego zamontowaniu nalezy
przerwaé natychmiast montaz badz uzytkowanie i zglosi¢ usterke sprzedawcy.

2. W przypadku, gdy produkt (lub jego cze¢$¢) zepsuje si¢, badz przestanie pracowaé
prawidlowo w okresie gwarancji, sprzedawca zobowigzany jest do naprawy produktu
(czesci), zas gdy nie jest to mozliwe do jego (jej) wymiany (z zastrzezeniem warunkow
wynikajacych z udzielonego typu gwarancji). Naprawy gwarancyjne moga by¢
wykonywane tylko i wylacznie przez serwis Sprzedawcy lub osoby przez niego
upowaznione.

3. Wszelkie reklamacje wad ukrytych, gwarancyjne oraz inne powinny by¢ wnoszone na
piSmie na druku reklamacji (z zachowaniem warunkow skladania reklamacji w nim
okreslonych, jak rO0wniez na karcie gwarancyjnej) izlozone bezposrednio w miejscu
zakupu badz wyslane listem poleconym, faksem, e-mailem na adres sprzedawcy.
Sprzedawca zobowiazuje si¢ do rozpatrzenia reklamacji w ciagu 14 dni roboczych od
dnia jej zgloszenia oraz poinformowania Klienta o dalszym post¢powaniu
reklamacyjnym, badz uznaniu lub nie uznaniu reklamacji. Sprzedawca zastrzega sobie
mozliwos¢ sprawdzenia przedmiotu reklamacji w miejscu jego instalacji, w celu
dokladnej weryfikacji zasadnosci zlozonej przez Klienta reklamacji. W przypadku
odmowy Klienta reklamacja nie zostanie uwzgl¢dniona.

4. W przypadku uznania reklamacji towar lub jego czes¢ nalezy odesta¢ na adres siedziby
Sprzedawcy lub wskazane przez niego miejsce (chyba, ze sprzedawca uzgodnil co
innego z Kupujacym), w oryginalnym opakowaniu wraz z formularzem reklamacji i
dowodu zakupu (paragon fiskalny lub faktura VAT).

5. Uznane przez sprzedawce wady produktu lub jego czeSci zostang usuniete niezwlocznie,
przy zamowieniu czeSci termin realizacji do 48dni.

6. Na czas usunig¢cia przedmiotu reklamacji Klient jest zobowiazany udostepnié lokal, w
ktorym znajduje si¢ przedmiot reklamacji, jezeli sprzedawca byl zobowiazany (w
ramach typu gwarancji) lub dobrowolnie podjal decyzje o naprawie lub wymianie w
lokalu Klienta, za$ Klientowi przystugiwalo takie uprawnienie w ramach udzielonego
rodzaju gwarancji.

7. Wymienione wadliwe produkty lub ich cze$ci przechodzg na wlasnosé Sprzedawcy
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Ograniczenia gwarancji

Gwarancja udzielana przez sprzedawce nie obejmuje:

1. produktow uzywanych i powystawowych, jezeli w momencie zakupu Klient mial wiedze¢ o stanie
takiego produktu.

2. wyciekow, przeciekow wody spowodowanych niewlasciwym uszczelnieniem produktu lub
niezastosowaniem materialéw uszczelniajacych (typu silikon sanitarny itp.), wskazanych w instrukcji
jego montazu.

3. przeciekow wody spowodowanych luznym podlaczeniem koncowek wezykow, korka spustowego
wody, lampek oSwietleniowych itp. Kazdorazowo w trakcie montazu produktu nalezy bezwzglednie
sprawdzi¢ wszystkie tego typu polaczenia i odpowiednio je wyregulowaé, dokrecajac w sposob
uniemozliwiajgcy przecieki wody.

4. Scierania si¢ zewnetrznej powloki produktu powstalej w wyniku codziennego uzytkowania.

. czesci ze szkla, luster, galek, lamp, zarowek halogenowych, lampek kontrolnych oraz innych

elementow, ktore mogq by¢ wadliwe z powodu zaniedbania lub nieodpowiedniego uzytkowania.

6. wad i usterek powstalych w skutek uszkodzen mechanicznych.

7. wad i usterek powstalych w wyniku wytracania si¢ osadow z uzytkowanej wody (zaleca si¢ stosowanie
odpowiednich filtrow) oraz niewlasciwej pielegnacji produktu.

8. wad powstalych w skutek zdarzen losowych lub sila wyzsza (np. skoki napiecia, przepie¢cia sieci
elektrycznej, elektrolizy, korozje i inne wynikajace z wlasciwosci urzadzen wodnych i elektrycznych).

9. zniszczenia badz uszkodzenia produktu lub jego czesci w trakcie transportu.

9]

Gwarancja traci waznos¢ z powodu:

1. uzytkowania i konserwacji produktu w sposob sprzeczny z instrukcjg produktu oraz warunkami
gwarancji.

. Instalacji i naprawy produktu przez osoby do tego nieuprawnione.

. samodzielnych ingerencji w produkt oraz jego przerobek.

. uszkodzen mechanicznych, termicznych, chemicznych oraz zanieczyszczenia z winy uzytkownika.

. wszelkich innych uszkodzen powstalych z winy uzytkownika.

. uszkodzen lub usterek powstalych w wyniku nieprzestrzegania zasad prawidlowej eksploatacji
produktu wymienionych w instrukcji obstugi, a takze uzytkowania produktu niezgodnie z jego
przeznaczeniem.

7. niewlasciwego transportowania produktu (zaleca si¢ transport w oryginalnym opakowaniu, w pozycji

AN N kAW

zgodnej z jego przeznaczeniem).
Uwagi koncowe

1. Wszelkie naprawy nie podlegajace gwarancji lub pogwarancyjne sg platne wedlug cennika
sprzedawcy.

2. Naprawy gwarancyjne mogg by¢ dokonywane jedynie przez Autoryzowane Punkty Serwisowe (APS)
sprzedawcy.

3. W przypadku zagubienia karty gwarancyjnej sprzedawca nie wystawia jej duplikatu.

4. Karta Gwarancyjna jest wazna, jezeli widnieje na niej pieczatka i podpis sprzedawcy i posiada ona
czytelnie wypelnione rubryki, bez zmian i skreslen dokonywanych przez Klienta.

5. W przypadku nieuzasadnionego zgloszenia reklamacyjnego Klient pokrywa koszt przejazdu oraz
zryczaltowanego wynagrodzenia pracownikow lub przedstawicieli serwisu sprzedawcy.

6. Odmowa zwrotu kosztow, o ktorych mowa powyzej powoduje utrate gwarancji.

7. Ochrona gwarancyjna obejmuje wylacznie obszar Rzeczypospolitej Polskiej.

8. Sprzedawca nie ponosi kosztow demontazu lub uszkodzenia elementéw utrudniajacych dostep do
wyrobu (np. glazury, elementow zabudowy produktu itp.) ani kesztow przywr&enia tych elementow do
stanu poczatkowego po naprawie gwarancyjnej.

9. Kupujacemu nie przystuguje w ramach gwarancji prawo do roszczenia o ponowny montaz
wymienionej lub naprawionej czeSci produktu, o ile w momencie zakupu czes$¢ ta nie stanowila jego
integralnej calosci.

10. Firma SAVANA GROUP Sp. z 0.0 zastrzega sobie prawo do wprowadzenia zmian w produktach.
11. Szumy podczas pracy hydromasazu kabiny nie sa podstawa do reklamacji.

Gwarancja nie wylacza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien kupujacego wynikajacych z
przepisow rekojmi za wady rzeczy sprzedanej (Ustawa Kodeks Cywilny z dnia 23 kwietnia 1964 r.)
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KARTA GWARANCYINA SAVANA

Produkt:

Model:

Sprzedajgcy:

Pieczgc sprzedajgcego:

Akceptuje warunki gwarancji

Data sprzedazy Podpis klienta
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Wyposazenie tazienek

SAVANA GROUP Sp.z.o.0.

SAVANA GROUP Sp.z.o.o0.

Adres biura handlowego:
UL. GROMADZKA 5, 05-806 SOKOLOW, POLAND
TEL:+48-504083807

E-MAIL: MAIL: import@savana.com.pl; serwis@savana.com.pl
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